ESTUDIOS

La Cémara analiza, elabora y difunde informacion y
estudios sobre la situacion econémica de la region y
su evolucion a corto, medio y largo plazo para que los
empresarios puedan utilizarla como herramienta de
gestion. Los rasgos fundamentales de esta labor son:
el suministro de informacion de forma periddica, la
rapidez en la disponibilidad y difusién del anélisis y la
accesibilidad a todo el trabajo realizado a través de la
pagina web. Un elemento bédsico en la consecucién
de estos objetivos es la red de Servicios de Estudios
camerales, que en 2007 celebrd su reunién anual en
Santander, con la Cdmara de Cantabria como anfitriona.

DOCUMENTACION

Con casi 35.000 volumenes en sus estanterias, de
los que més de 1.100 tratan sobre aspectos relaciona-
dos con la economia regional, la Cdmara ofrece unos
destacados fondos bibliogréaficos, hemeroteca (revistas
y publicaciones seriadas), documentos catalogados
y archivo historico al servicio de la empresa. Respecto
a este Ultimo, en 2007 la Camara y el Ayuntamiento
de Santander firmaron un convenio de colaboracion
por el que la institucion cameral cedid al Centro de
Documentacion de la Imagen de Santander (CDIS) su
archivo fotografico para ser digitalizado y conservado
en este centro, conscientes de que constituye una
fuente maés para el conocimiento histérico de la regién
y de la importancia de preservarlo adecuadamente.



ESTUDIOS

ASISTENCIA A JORNADAS Y REUNIONES

TEMA FECHA LUGAR OBJETO

| Reunién de coyuntura econdmica de |9 enero Consejo Superior de | Analisis con expertos de la evolucion de la eco-

los Servicios de Estudios de las Camaras Camaras, Madrid nomia mundial en 2006 y perspectivas para 2007

VI Premios de Investigacion del Consejo |12 enero Universidad Reunion deliberatoria del jurado de estos pre-

Social de la Universidad de Cantabria de Cantabria mios

VI Premios de Investigacion del Consejo |13 enero Facultad de Entrega de los premios, cuyo ganador fue el

Social de la Universidad de Cantabria Ciencias Econdémicas, | trabajo “Medida de la frecuencia de oscilacion

Santander entre materia y antimateria en mesones Bs pro-

ducido en el experimento CDF del acelerador
Tevatron”

Reunidn con el director del Instituto 15 enero Instituto Céntabro de | Presentacion del Directorio General de Empresas

Cantabro de Estadistica (Icane) Estadistica (Icane) y Establecimientos de Cantabria realizado por
el Instituto Cantabro de Estadistica (Icane)

Informe Anual de las Cdmaras 29 marzo Consejo Superior Debate con expertos sobre la evolucion de la

de Comercio de Camaras, Madrid | economia de las distintas regiones a lo largo de
2006 para la realizacion del informe econémico
anual

Competitividad: factores reales 5- 6 julio Consejo Superior Asistencia a este curso, enfocado a formar a los

y politicas publicas

de Camaras, Madrid

técnicos de estudios en el tema de la competiti-
vidad

Reunién Anual de los Servicios de
Estudios de las Cdmaras

29y 30 noviembre

Cémara de
Cantabria

Revision de las actuaciones realizadas durante
el afo 2007 por el Servicio de Estudios del Con-
sejo Superior de Camaras en el que participan
los Servicios de Estudios de las distintas Camaras
de Comercio y programacion de actividades
para el ano 2008

j

De izquierda a derecha, Antonio Mazarrasa, Gonzalo Solana, Modesto
Pineiro y Juan M. Rodriguez Poo, durante la reunion de la red de Servicios
de Estudios camerales celebrada en Santander
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PUBLICACIONES E INFORMES

TiTULO

Anuario Econémico de Cantabria

PERIODO

Afo 2006

Indicador de Confianza Empresarial (ICE)

Cuarto trimestre 2006, primero, segundo y tercer trimestre de 2007

Perspectivas Empresariales de Cantabria para 2006 (Encuesta
Eurocamaras)

Afo 2006-2007

Estadistica Economica de Cantabria

Cuarto trimestre 2006

Guia de Ayudas a las Empresas de Cantabria

Cuarto trimestre 2006, primero, segundo y tercer trimestre de 2007

Informe de Coyuntura Comercial Minorista

Cuarto trimestre 2006, primero, segundo y tercer trimestre de 2007

Informe de Coyuntura de Hosteleria

Cuarto trimestre 2006, primero, segundo y tercer trimestre de 2007

Informe de Coyuntura Industrial

Cuarto trimestre 2007

Participacion en la realizacion del Consenso Econémico de Price
Waterhouse Coopers sobre la situacion econdmica y las pers-
pectivas a corto plazo de la economia nacional e internacional

Cuarto trimestre 2006, primero, segundo y tercer trimestre de 2007

Situacion Econémica de Cantabria

Cuarto trimestre 2006, primero, segundo y tercer trimestre de 2007

Boletin de Sociedades Mercantiles

mdmnico de

whiris

Actualizacion hasta el 26 de diciembre

PROYECTOS O PROGRAMAS DESARROLLADOS EN
SOLITARIO O EN COLABORACION

e Titulo o nombre del proyecto: LOS NUEVOS
RETOS DE LA UE EN 2007 PARA LAS EMPRESAS
e Presupuesto: 18.592 €

e Subvencioén: 9.666,67 €

e Breve descripcion: El objetivo es la actualizacion
a las empresas de Cantabria de la informacién de
la UE para la toma de decisiones estratégicas que

favorezcan su competitividad y ventas exteriores.
e Entidades colaboradoras: Consejeria de Relacio-
nes Institucionales y Asuntos Europeos.

e Resultados obtenidos: Al cierre del ejercicio
estaba en elaboracion el manual “Guia Util de la
Union Europea para el empresariado cantabro”.



OTRAS ACTUACIONES Y SERVICIOS

RELEVO EN EL AREA DE ESTUDIOS Y CREACION DE EMPRESAS DE LA CAMARA

Ana Gonzélez Pescador, la que fuera durante mas
de una década directora del Area de Estudios y
Creacion de Empresas de la Cdmara de Cantabria,
abandond en junio este puesto para ocupar la
Concejalia de Economia y Hacienda en el Ayunta-
miento de Santander. Gonzalez Pescador, que
concurrio a las elecciones municipales celebradas
en mayo en la lista del Partido Popular, entré a
formar parte de la plantilla cameral en 1996, donde

impulsé la creacion de la Ventanilla Unica Empre-
sarial y amplié los estudios y publicaciones econé-
micos, reforzando la calidad y credibilidad que
siempre los han caracterizado.

Desde el 1 de agosto, Maria José Roca, profesora
de la Universidad de Cantabria, esta al frente de
dicho departamento.

DESAPARICION DE “ESTADISTICA ECONOMICA DE CANTABRIA”

La Camara de Comercio de Cantabria suspendié la
publicacién de "Estadistica Econdmica de
Cantabria”. El nimero 73, correspondiente al cuarto
trimestre de 2006, fue el Ultimo editado. Durante
18 afos y con periodicidad trimestral, ha ofrecido
a sus lectores y suscriptores toda la informacion
estadistica de trascendencia econdmica de Can-
tabria. En ese periodo ha sido la Unica publicacion
de este carécter en Cantabria, por lo que su utilidad
para el andlisis de la coyuntura econémica regional
ha sido inestimable.

Con la puesta en marcha y posterior desarrollo
del Instituto Cantabro de Estadistica (Icane), creado
en 2004, la elaboracién y sistematizacion de la
estadistica regional ha sido superada por este
organismo y se encuentra a disposicion de todos
los ciudadanos en su pagina web www.icane.es,
por lo que la Camara considerd que no tenia sentido
dedicar esfuerzos a duplicar un trabajo que ahora
realiza la Administracién regional y decidié dejar
de editar esta publicacion.

Estadistica
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REUNION ANUAL DE LA RED DE SERVICIOS DE ESTUDIOS CAMERALES EN

SANTANDER

Los responsables de los Servicios de Estudios de
las Camaras de Comercio espafolas se reunieron
en Santander los dias 29 y 30 de noviembre para
celebrar su encuentro anual, en el que revisaron
las actividades llevadas a cabo en el afo vy fijaron
los objetivos y la estrategia para el siguiente, en
este caso 2008.

El presidente de la Cdmara de Comercio de Can-
tabria, Modesto Pifeiro, inaugurd la reunién, cele-
brada en la sede cameral, en la que participd
también Gonzalo Solana, adjunto al presidente y
actual director de Andlisis y Estrategia del Consejo
Superior de Cadmaras y en la que intervino después
el director del Instituto Céntabro de Estadistica
(Icane), Juan M. Rodriguez Poo.

Coordinada por el Consejo Superior de Cdmaras
de Comercio, la red de Servicios de Estudios de
las Camaras es la méas amplia y con mayor implan-
tacion regional, lo que le permite mantener el
liderazgo en anélisis econémico local. Compuesta

por mas de 60 expertos repartidos por las comu-
nidades auténomas, es responsable de la elabo-
racion de publicaciones tan relevantes como el
Indicador de Confianza Empresarial (ICE); Perspec-
tivas Empresariales en Iberoamérica, Europa,
Espafia y sus comunidades auténomas; y el Infor-
me Econdmico Anual de las Camaras de Comercio.
También realizan un seguimiento de la evolucion
del sector exterior, asi como previsiones que
ayudan a las empresas en sus planes de interna-
cionalizacion.

Las labores de los 40 Servicios de Estudios de las
Cémaras se centran en informar a las empresas
de la situacion y perspectivas econémicas del
ambito en que se desenvuelven, transmitir a las
administraciones publicas el punto de vista em-
presarial y sus necesidades y crear una corriente

de opinion favorable al desarrollo de la actividad
empresarial.

Eantabria
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Indicador de Confianza Empresarial



CONVENIO CON LA ASOCIACION EMPRESARIAL DE HOSTELERIA

DE CANTABRIA

El presidente de la Cdmara de Comercio de Can-
tabria, Modesto Pineiro, y el presidente de la
Asociacién Empresarial de Hosteleria de Cantabria,
Emeérito Astuy, han firmado un acuerdo marco de
colaboracion por el que ambos organismos se
comprometen a potenciar la realizacion de estudios
e informes de interés para el sector turistico y
hostelero, asi como a fomentar la progresiva
implantacion en las empresas de hosteleria de
sistemas de gestion basados en normas de calidad
que ayuden a mejorar la gestion.

Mediante este convenio, la Cdmara llevara a cabo
de forma regular estudios sobre el sector, como

la Encuesta de Coyuntura de Hosteleria que ya
realiza, que recoge la opinién directa de los em-
presarios y que sera ampliada y enriquecida gracias
a este acuerdo y a la implicacién de los hosteleros
asociados.

Asimismo, la entidad cameral realizara una apor-
tacion econémica a la Asociacion Empresarial de
Hosteleria de Cantabria que ird destinada a contri-
buir en los servicios de consultoria y asesoramiento
que desarrolla la asociacion para ayudar a las
empresas en el proceso de obtencion de una
certificacion de calidad.

i
vantal

Pifeiro y Astuy, tras la firma del acuerdo

ESTUDIO SOBRE LA PRODUCTIVIDAD APARENTE DEL FACTOR TRABAJO

La productividad aparente del factor trabajo en
Cantabria alcanzé un valor promedio de 44.669
millones de euros por empleado en el periodo 2000-
2006, frente a los 45.114 para el conjunto de Espana,
segun un anélisis sobre productividad regional
elaborado por la Cdmara de Cantabria en 2007.

La productividad aparente del factor trabajo o
productividad laboral, definida como el cociente
entre la producciéon y el nimero de ocupados,
permite medir la eficiencia con la que actla el
sistema productivo.
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Dentro del ranking de productividad regional cal-
culado para el periodo 2000-2006, Cantabria ocupa
el puesto numero 9, situéndose en una posicién
intermedia dentro de las 17 comunidades auténo-
mas. La productividad céntabra (indice 99) se
encuentra lejos de la registrada por Madrid (119,2)
o el Pais Vasco (118,1) y en el entorno de Castilla
y Ledn (99,6) o Asturias (98,3).

De este estudio se desprende también que una
de las principales debilidades del sistema espanol
de 1+D+i es el escaso peso relativo que las em-

presas tienen en él, que se refleja tanto en el nivel
de gasto como en el nUmero de trabajadores en
este tipo de actividades. Cantabria se encuentra
entre el conjunto de regiones espafolas con in-
tensidad investigadora media, con un porcentaje
de gasto empresarial en |+D sobre el total de
sectores de 38,55% (19.883.000 euros) frente al
53,79% nacional. Respecto al empleo, en Cantabria
son 1.047 personas las dedicadas a actividades
de 1+D+i, 39,57 sobre cada 1.000 ocupados, por
debajo de la media nacional (84,37).

INFORME SOBRE LA JUSTICIA Y COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL

La mayoria de las empresas cantabras no ha tenido
necesidad de acudir a la Justicia durante los Ultimos
cinco afos, segun datos del informe Justicia y
competitividad empresarial elaborado por las Cé-
maras de Comercio en 2007.

De las 4.426 empresas de todos los sectores,

tamanos y comunidades auténomas que fueron
encuestadas para el informe, mas de 500 eran de
Cantabria, de las que el 93% afirmaron que no ha
tenido necesidad de recurrir a los tribunales para

resolver conflictos relacionados con su empresa
o con la actividad econdmica que realiza. Del 7%
restante que sf ha tenido necesidad de acudir a la
Justicia, un 1,1% reconocié que no lo hizo pese
a necesitarlo.

Entre las empresas que si recurrieron a los tribu-
nales, el 3,4% hizo una valoracién positiva de su
experiencia y considera efectiva la actuacién de
la Justicia en la resolucion de su conflicto, mientras
que el 2,5% la tildé de negativa.




ESPACIO ESPECIALIZADO PARA LA EMPRESA FAMILIAR EN

WWW.CAMARACANTABRIA.COM

La web de la Cadmara de Comercio de Cantabria
WWWw.camaracantabria.com ha incorporado a su
pagina de inicio un espacio exclusivo para la em-
presa familiar con el objetivo de informar a empre-
sarios y familiares de novedades, articulos, publi-
caciones, consejos practicos y programas de
formacién relacionados con la empresa familiar
en todo el &mbito nacional. También puede acce-
derse directamente a este espacio en el enlace
http://www.camaracantabria.com/creacion_emp
resas/efamiliar.php.

En este Espacio de la Empresa Familiar se dara

cumplida informacion de todas las actividades que
organicen las Camaras para este tipo de empresa.

Ademas incluiréd cualquier novedad, noticia, articulo,
publicacién, consejos practicos y cursos surgidos
desde cualquier ambito, siempre que esté relacio-
nado con la empresa familiar.

Para su elaboracion y mantenimiento las Cdmaras
cuentan con el soporte de la Fundacion Nexia, la
Unica institucién sin &nimo de lucro, dedicada a la
formacion de la familia empresaria y la empresa

familiar en Espana.
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Espacio para la empresa familiar

DOCUMENTACION =

INFORMACION Y ASESORAMIENTO

TIPO DE CONSULTA* N° %
Biblioteca (externas) 434 64,49
Biblioteca (internas) 14 16,94
Euro Info Centre Relais Cantabria 54 8,02
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INFORMACION Y ASESORAMIENTO (Continuacién)

TIPO DE CONSULTA* N° %
Presupuestos realizados 49 7,28
Base de datos Dun & Bradstreet -

Base de datos Camerdata 20 2,97
Tarjetas de lector renovadas 2 0,3
Total 673 100%

*Un porcentaje superior al 50% de estas consultas son no presenciales.

PUBLICACIONES E INFORMES

TiTULO N° SUSCRIPTORES PERIODO

Infoflash Empresarial 80 Semanal, 47 nimeros
Cooperacion Empresarial 187 Mensual, 11 nimeros
Informe de Biblioteca 166 Semestral

Informe de Biblioteca. Listado de Suscripciones 166 Anual

OTRAS ACTUACIONES Y SERVICIOS

EURO INFO CENTRE (Relais de Cantabria, EIC ES 229)

La Camara de Comercio de Cantabria es "Relais"
del Euro Info Centre (EIC) del Consejo Superior
de Cémaras de Comercio de Espana, formando
parte de la red comunitaria de Euro Info Centres,
dedicada a proporcionar informacién, asesoria y
asistencia a las pequenas y medianas empresas
en todos los asuntos relacionados con la Unién
Europea. Esta red estad formada por méas de 300
puntos de contacto que ofrecen informacion vy
ayuda a las pymes en los 25 Estados miembros
de la Unién Europea y en otros paises europeos.

Las principales areas de actividad del EIC de la
Cémara de Cantabria son:

e Resoluciéon de consultas sobre temas europeos.
En 2007 se han resuelto un total de 54 cuestiones,
el 99% de ellas en menos de cinco dias. La mayor
parte de ellas (81%) estaban relacionadas con
cooperacion empresarial.

e Envio semanal de
la revista electronica
de informacién eu-
ropea Infoflash Em-

presarial, que resume
de forma breve y ac- IN FO CENTRE
cesible las novedades

europeas de interés para las empresas: informacion
sobre convocatorias de ayudas, acceso a préstamos
y fuentes de financiacion, legislacién y propuestas
legislativas, ofertas para participar en proyectos

europeos, informacién sobre concursos publicos
internacionales y otros asuntos de interés.

e Cooperacion empresarial. A través del Euro Info
Centre, las empresas céntabras tienen la posibilidad
de difundir a nivel internacional sus ofertas de
cooperacion comercial, técnica, financiera o tec-
nolégica, y acceder a las oportunidades de negocio
ofertadas por empresas extranjeras.



RESULTADOS EURO INFO CENTRE 2007

Empresas suscritas al Infoflash Empresarail 80
Infoflash Empresarial (descargas web afo 2007) 786
Cooperaciones BRE publicadas 1.414
Consultas generales sobre cooperacién atendidas 44
Consultas de informacion general atendidas 10
Total Consultas Relais EIC ES 229 atendidas 54
Cooperaciones BRE confidenciales solicitadas 43
Nuevas cooperacion BRE introducidas por empresas de Cantabria 1
Cooperaciones BRE (descargas web) 1.709
Empresas suscritas al Boletin de Cooperacion Empresarial 158
Boletin de Cooperacion Empresarial (descargas web) 2.234
Tiempo medio de resolucion consultas < 5 dias 53
Tiempo medio de resolucion consultas 6 a 10 dias
Tiempo medio de resolucion consultas > 11 dias -
Tiempo medio de resolucion consultas > 15 dias
Consultas no resueltas 1
Temas mas solicitados por las empresas:

+ Cooperacion empresarial 44

* Investigacion y desarrollo 6

* Medio ambiente 4

+ Comercio -

+ Ayudas y subvenciones
Sector de actividad de las empresas solicitantes:

« Servicios n

« Industria 34

« Comercio 9

BIBLIOTECA

Total fondos Biblioteca* 34.694
Nuevos fondos 627
Nuevas publicaciones adquiridas 217
Series 80
Monografias 137
Revistas vigentes (total) 567
Suscripciones (titulos) 213
Otras revistas recibidas (titulos) 354
Nuevas tarjetas de lector 34
Total tarjetas de lector vigentes 1.022
Informe Biblioteca (descargas web) 5.873
Informe Biblioteca: Listado suscripciones (descargas web) 1.544
Bibliografia de Cantabria (descargas web) 3.455

*a 31 de Diciembre de 2007.

ACTUALIZACION DEL CATALOGO DE BIBLIOTECA

Revision y actualizacion del catélogo de biblioteca
en papel con el fin de reducir su volumen y de
este modo ganar espacio y facilitar su consulta
asi como su posterior traslado. Revisién de las

fichas una a una para poder eliminar aquellas cuyo
registro ya esté duplicado, es decir, ya incluido en
el catdlogo automatizado (OPAC).
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CONVENIO CON EL CENTRO DE DOCUMENTACION DE LA IMAGEN DE SANTANDER

La Camara de Comercio de Cantabria y el Ayunta-
miento de Santander firmaron en abril un convenio
de colaboracién por el que la institucién cameral
cede al Centro de Documentacién de la Imagen
de Santander (CDIS) su archivo fotogréafico para
ser digitalizado y conservado en este centro, que
podréa difundirlo citando la procedencia.

Los fondos fotograficos que obran en los archivos
de la Cémara de Comercio consisten en 1.849
fotografias, algunas de autores de calidad recono-
cida como Angel de la Hoz, aunque buena parte
de la coleccion pertenece a fotégrafos desconoci-
dos. Los temas reproducidos son también muy
variados, aunque abundan las instantaneas rela-

El concejal de Empleo y el presidente de la Camara,
tras la firma del convenio

cionadas con la vida econémica de la region y la
actividad cameral. En virtud de este convenio, los
fondos pasaron a engrosar el material del CDIS,
que se encarga de su limpieza, conservacion,
digitalizacion y descripcion. La institucidon cameral
considera que sus fondos fotogréficos constituyen
una fuente mas para el conocimiento histérico de
la region, lo que le ha impulsado a buscar la forma
més adecuada de conservacion de los documentos
fotograficos.

El CDIS es un organismo dependiente del Ayun-
tamiento de Santander cuyo objetivo es recuperar,
gestionar y difundir el patrimonio fotogréafico de
la ciudad.

Fotografias pertenecientes al archivo historico
de la Cdmara cedidas al CDIS









