


CONCLUSIONES

La reimplantacion del Sistema de Gestién de
Calidad y Medioambiente ha sido muy satisfactoria
para la Cdmara. Este sistema es mucho mas simple
y eficaz y responde a las necesidades reales de
la institucion.

En este momento el 90% de las actividades de
las distintas dreas estd reflejado en su correspon-
diente Instruccién Técnica, lo que facilita su gestion
y la deteccioén de fallos y su correccion. Favorece

también la incorporacion de personal nuevo a la
Cémara, que dispone de informacién sobre las
tareas a realizar, asf como la planificacién previa
del lugar de trabajo y los recursos que son nece-
sarios.

Se ha comprobado una mayor implicacion de los
empleados en el nimero de no conformidades
(10) abiertas por el personal.






