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Comunicacion

El Area de Comunicacién continué con su principal campo de trabajo, el de las relaciones
con los medios de comunicacion, para enviar a la sociedad un mensaje claro sobre los
objetivos, servicios, programas y acciones de la Camara de Comercio. La edicién de la
revista, que alcanzé en 2006 los 112 numeros, ha sido una de las principales herramientas
utilizadas. El trabajo llevado a cabo propicié también que, durante el ano, en los diarios
y revistas se publicaran méas de 700 resenas referidas a la actividad cameral.
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Informacion y asesoramiento

Tipo de consulta

Medios de comunicacién
Gabinetes de Prensa
Otros

TOTAL

N°

Asistencia a jornadas y reuniones

V Jornadas de Comunica-
cion del Consejo Superior
de Camaras

Reunién de Responsables 27 abril
de Comunicacion de

Cémaras de Comercio

Curso sobre el “Buen uso
del espanol en los departa-
mentos de prensa de las
Cémaras”

22 mayo

Reunion de Responsables | 19 octubre

de Comunicacion del
Consejo Superior de
Camaras

Curso sobre técnicas de
negociacion para superar
el no

22-24
noviembre

Publicaciones e informes

8- 10 febrero | Toledo

Consejo Superior
de Céamaras, Madrid

Consejo Superior
de Céamaras, Madrid

Consejo Superior
de Camaras, Madrid

Academia de
Cémaras, Segovia

78,37
21,63

100

Jornadas de formacion para los responsables
de comunicacién de Camara, cuyo contenido
incluyo el protocolo, el intercambio de buenas
préacticas (benchmarking), la situacion actual
de estos departamentos, premios y presen-
tacion de la campana de comunicacion a nivel
nacional

El principal punto del orden del dia se refirié
a la campana de publicidad llevada a cabo
por el Consejo de Camaras, a cargo de un
representante de la agencia de publicidad
encargada de la campana (Made in Spain).
También se trato sobre la evolucién del pro-
ceso electoral

El propdsito de este curso fue analizar el
lenguaje periodistico en general y el de las
Céamaras en particular. Tras conocer posibles
desvios de la norma, se aconsejo sobre el
buen uso en varios casos, con el fin de lograr
un lenguaje correcto y claro. Fue impartido
por dos linguistas de la Fundéu (Fundacién
del Espafiol Urgente)

Reunién periddica convocada por el Departa-
mento de Comunicacion del Consejo, en la
que se abordaron los siguientes temas: Asam-
blea General de Camaras; campana de publi-
cidad de las camaras; y presentacion de los
proyectos Africa Info-Market e Inno-cdmaras

La relacion diaria con proveedores, organiza-
ciones, instituciones, medios de comunicacion
y autoridades justifica mejorar las habilidades
de negociacion. El curso aporté unos conoci-
mientos muy interesantes sobre la mecanica
y el proceso de la negociacion, que muchas
veces aplicamos de manera intuitiva pero
erronea

Agenda

Como ven nuestros hombres y mujeres de empresa

la economia de Cantabria

Memoria de Actividades

Revista Cdmara Cantabria

2007

Edicién 2006 (s6lo en version para la web

www.camaracantabria.com)

2005. Este afno, por vez primera, se ha colgado en la
pagina web, dividida por capitulos

Numeros 107 a 112 (Bimestral)
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Rueda de prensa para hacer balance de una mision comercial e institucional
a Brasil organizada por la Cdmara y Sodercan

Otras actuaciones y servicios

COMUNICACION EXTERNA

El Departamento de Comunicacion elabora regularmente notas de prensa sobre las
actividades que realiza la Cdmara y convoca ruedas de prensa. Este area mantiene contacto
continuo con los profesionales de los medios de comunicacion, facilitandoles la
informacion que solicitan sobre la instituciéon cameral asi como la realizacién de entrevistas
a representantes de la Cdmara y responsables de servicios.

Notas de prensa m
Ruedas de prensa 12
Intervenciones 1

Como consecuencia de esta labor, aparecieron en los medios de comunicacion impresos
703 informaciones referidas a la Cdmara de Cantabria, un 17% mas que en 2005, y una
media de 1,92 menciones diarias. De estas informaciones, un 43,8% fue publicado por
El Diario Montanés y otro 39,5% por Alerta. El 177% restante aparecié en otros medios
regionales y nacionales. Estas cifras no recogen las apariciones en radio, television e
internet, de complejo seguimiento.
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Notas de prensa en la web . N

Notas de prensa mas consultadas en www.camaracantabria.com

Titular Nuamero de consultas

Presentado el Anuario Econémico de Cantabria 2005 413
Asistencia gratuita on line a las empresas obligadas a presentar Informe 296
Preliminar de Situacion de Suelos

Mas de 40 empresas de la region han solicitado a la Cdmara de Comercio 290
un perfil tecnoldgico personalizado

La Camara lanza Maspyme Cantabria para incorporar a pymes y autdnomos 243
a Internet mediante el disefio de paginas web

Proyecto para que los emprendedores aprendan a utilizar el disefo como 214
herramienta para posicionarse en el mercado

La Camara de Comercio y la Consejeria de Medio Ambiente organizan una 210
jornada sobre la autorizacion ambiental integrada

La presencia de inmigrantes en Cantabria es aln pequena pero crecera 197
de forma significativa en los préximos afios

Descienden un 0,4% las sociedades constituidas en Cantabria en 2004, 193
segun el Anuario de la Cdmara

La economia céantabra mantuvo una evolucién positiva durante el tercer 181
trimestre de 2004, seguin la Camara

Las contrataciones de mujeres superan a las de hombres en la bolsa de 179
empleo de la Camara de Comercio de Cantabria

TOTAL CONSULTAS 2006 16.344

COMUNICACION
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Rueda de prensa previa a la jornada “Cémo ven nuestro hombres y mujeres de
empresa la economia de Cantabria para 2006”

COMUNICACION INTERNA

Para acercar la actualidad informativa al personal de la Camara, se elabora a diario un
dossier de prensa con aquellas noticias de interés que se recogen en los periédicos
nacionales y locales que se proporciona a los responsables de las distintas areas. En
2006 este dossier se ha transformado a formato digital y esté disponible en la Intranet
cameral. También se remiten a los responsables de area, al tiempo que a los medios de

comunicacion, las notas de prensa y convocatorias.
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De izquierda a derecha, Eduardo Ferndndez (Odeca), Puerto Gallego (Ayuntamiento de Santona),
Modesto Pineiro (Cdmara de Comercio), Jesus Cabezdn (Caja Cantabria) y José Villaescusa
(Sodercan), en la rueda de prensa de presentacion de la VIl Feria de la Anchoa de Santona
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SERVICIO DE NOTICIAS ECONOMICAS ON-LINE

El Servicio de Noticias Econémicas On-line, puesto en marcha en mayo de 2000 por la
Cémara de Cantabria, totalmente gratuito, distribuye por correo electrénico a primera hora
de la manana noticias econémicas de interés empresarial. Los suscriptores del servicio
reciben diariamente en su buzdn de correo electrénico una seleccion de los titulares
econdémicos de los diarios méas importantes del pais y de Cantabria, con la posibilidad de
leer el texto completo de la noticia simplemente haciendo click sobre el titular.

ESTADISTICAS SNE 2006
Suscriptores* 1.743
El Diario Montafés 24.169
Cinco Dias 14.326
El Pais 4.929
Abc 4.289
Expansion 2.252
La Razon 1.364
El Mundo 1.271
LaVanguardia 623
TOTAL 53.223

* A 31 de diciembre de 2006.

gita Navidad waeefee
fu compira soliklaria

De izquierda a derecha, el gerente de la Agrupacion de Comerciantes del Centro de
Santander; el presidente de la Cdmara de Comercio de Cantabria; y el presidente de la
Obra San Martin, presentando a los medios de comunicacion la campana de navidad
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ELECCIONES 2005 - 2006

Al iniciarse el proceso electoral que desembocé en la formacién
de un nuevo pleno y un nuevo comité ejecutivo y en la designacion
de un nuevo presidente, el departamento dised un plan de
comunicacion para la difusiéon de estos comicios, posteriormente
ejecutado por las distintas areas implicadas y que incluyé:
® Relaciones con los medios de comunicacién, me-
diante notas de prensa, entrevistas y atenciéon a
demandas puntuales de informacién.
e Material para la web: calendario electoral, guia
informativa y notificaciéon publica de proclamacion
de candidatos.
¢ Papeleria e impresos.
® Anuncios.

PAGINA WEB CAMARACANTABRIA.COM

Comunicacién colabora en la actualizaciéon y gestion de los contenidos
de la pagina web, especialmente en las secciones denominadas Notas de Prensa
y Agenda de Actividades.

ARCHIVO FOTOGRAFICO

Este area gestiona la cobertura fotografica de los actos y mantiene el archivo fotogréfico
de Camara (tanto en papel como en formato digital), relativo a todo tipo de actividades.
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